
 المخالفات  عن الإبلاغ  سياسة
 وحماية مقدمي البلاغات 

 
 مقدمة 

و واراااي إليعااا بسااس  الخيراااة قلب اابجمسيااة للتوجب سياسة وإجراءات الإبلاغ عن المخالفااات و واراااي إليعااا بسااس "ال ياسااة"  
"الجمسية"  على أعضاء مجلس الإداية والم ؤول التنفيذي وموظفي ومتطوعي الجمسية الالتزام بمسااير عالية ماان الاقاالاش الرخ ااية 
أثناء السمل وممايسة واجباتهم وم ؤولياتهم ، وتضمن هذه ال ياسة أن اتم الإبلاغ في وقت مباكر عن أي مخالفة أو قطر جااسي أو 
سوء ت رف محتمل قس تتسرض له الجمسية أو أصحاب الم لحة أو الم تفيسان ومسالجة ذلك بركل مناسب . كما يجب علااى كا ااة 
من اسمل ل الح الجمسية مراعاة قواعس ال سش والنزاهة أثناء أداء م ؤولياتهم والالتزام بكا ة البوانين واللوائح المسمول بها ، تهسف 

كل من اسمل ل الح الجمسية للإبلاغ عن أي مخاطر أو مخالفااات وطماامنتعم إلى أن البيااام بهااذا الاماار  ماان هذه ال ياسة إلى ترجيع  
 ومببول ولا انطوي على أي م ؤولية . 

 النطاق
تطبق هذه ال ياسة على جميع من اسمل ل الح الجمسية سواء كانوا أعضاء مجلس إداية أو م ااؤولين تنفيااذاين أو مااوظفين أو 
متطوعين أو م ترايان ب رف النظر عاان مناصاابعم في الجمسيااة ، وبااسون أي اسااتأناء ولأكاان أاضاااا لاي ماان أصااحاب الم االحة ماان 

    ومانحين ومتبرعين وغيرهم الإبلاغ عن أاة مخاطر أو مخالفات . نم تفيسا
 المخالفات

قانونيااة أو ترااراسية أو متطلبااات تنظيميااة  تترمل الممايسات الخاطئة أي مخالفااات جنائيااة أو ماليااة أو الإقاالال مي التزامااا
 داقلية أو تلك التي تركل قطراا على ال حة أو ال لامة أو البيئة .

  -ما الي : وترمل المخلفات التي اتوجب الإبلاغ عنعا على سبيل المأال لا الح ر 
 . ال لوك غير البانوني وبما في ذلك الرشوة أو الف اد  أو سوء الت رف  -

وإساءة استخسام الاشياء البيمة ، عمليات غ يل الاموال أو دعاام  سوء الت رف المالي وبما في ذلك ادعاء النفبات الكاذبة ، -
 . لجعات مربوهة  

عسم الإ  اح عن حالات تسرض الم الح و مأل استخسام شخص من به في الجمسية لتسزاز م اله الخاصة أو م ااالح الاقااران  -
  وش م لحة الجمسية   . 



 . إمكانية الاحتيال و بما في ذلك إضاعة ، إقفاء أو إتلاف الوثائق الرسمية   -

 .  المرتكبة أو التي ايتكبعا أو التي يحتمل ايتكابها أياا كان نوععا الجرائم الجنائية -

 وقواعس الرقابة الساقلية أو تطبيبعا ب وية غير صحيحة . ةعسم التزام قل ياسات وأنظم -

 الح ول على منا ع أو مكا آت غير م تحبة من جعة قايجية لمنح تلك الجعة مساملة تفضيلية غير مبرية . -

 الإ  اح عن المسلومات سراة بطرابة غير قانونية . -

 التلاعب قلبيانات المحاسبية . -

 تهساس صحة الموطنين وسلامتعم . -

 انتعاك قواعس ال لوك غير الاقلاقي . -

 سوء استخسام ال لاحيات أو ال لطات البانونية . -

 مؤامرة ال مت والت تر  يما اتسلق مي من الم ائل المذكوية أعلاه , -

 
 الضمانات 

عاان المخالفااات وضاامان عااسم تسرضااعم للانتبااام أو تهسف هذه ال ياسة لإتاحة الفرصة لكل من اسمل ل ااالح الجمسيااة للإباالاغ 
قلجمسيااة  ةالإاذاء نتيجة لذلك وتضمن ال ياسة عسم تسرض مبسم البلاغ لخطر  بسان وظيفته أو من به أو مكانتااه الاجتماعياا 

ولاي شكل من أشكال السباب نتيجة قيامه قلإبلاغ عن أاة مخالفة شراطة أن اتم الإبلاغ عن المخالفة بح ن النيااة وأن تتااو ر 
 لسى مبسم البلاغ مسطيات اشتباه صادقة ومسبولة ولا اعم إذا اتضح بسس ذلك منه مخطئ .

من أجل حمااة الم لحة الرخ ية للمبلغ  إن هذه ال ياسة تضمن عسم الكرف عن هواااة مبااسم الاابلاغ عنااس عااسم يغبتااه في 
ذلك ، ما لم انص البانون على قلاف ذلااك وساايتم بااذل كاال جعااس ممكاان ومناسااب للمحا ظااة علااى كتمااان وسااراة هواااة مبااسم 

عااا علااى نعن أي مخالفة ولكن في حالات مسينة اتوجب للتسامل مع أي بلاغ أن اتم الكرف عن هواة مبسم الاابلاغ ومالبلاغ  
سبيل المأال ضروية كرف الهواة أمام أي محكمة مخت ة كذلك اتوجب على مبسم البلاغ المحا ظة على سراة البلاغ المبسم ماان 

وجااب عليااه أاضاااا عااسم إجااراء أاااة  بيبااات بنف ااه حااول الاابلاغ كمااا تضاامن تقبله وعسم كرفه لاي موظااف أو شااخص أقاار وا
 ال ياسة عسم إاذاء مبسم البلاغ ب بب الإبلاغ عن المخالفات و ق هذه ال ياسة .

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة 
 افضل الإبلاغ عن المخالفة ب وية مبكرة حتى ا عل اتخاذ الإجراءات المناسبة في حينه . -  1
 على الرغم من أنه لا اطلب من مبسم البلاغ إثبات صحة البلاغ إلا أنه يجب أن اكون قادياا على إثبات أنه قسم البلاغ بح ن النية . –  2
 عن طراق السنوان البراسي أو البراس الإلكتروني .  و ق النموذج المر قاتم تبسيم البلاغ قطياا و  –  3 



 معالجة البلاغ 
إذ قااس اتطلااب ذلااك مراجسااة غااير يسميااة أو تااسقيق  المتخذ بخ ااوا الإباالاغ عاان أي مخالفااة و ااق ال ياسااة علااى طبيسااة المخالفااة ذاتهااااستمس الإجراء  

 -داقلي يسمي واتم اتباع الخطوات التالية في مسالجة أي بلاغ :
اسم لرخص أو اللجنة الم ؤولة   عنس اسااتلام البلاغااات قطاالاع يئاايس مجلااس الإداية والم ااؤول التنفيااذي قلجمسيااة وإذا و  مسار الجمسية ابوم    –  1

 .   لم اكن البلاغ موجعا ضس الاقير  على مضمون البلاغ قلال أسبوع من استلام البلاغ  
اتم قلال مراجسة أولية لتحساس ما إذا كان اتوجب إجااراء  بيااق والرااكل الااذي يجااب أن اتخااذه ولأكاان حاال بسااج البلاغااات بااسون الحاجااة     –  2

 .   لإجراء  بيق
 .  اتم تزواس مبسم البلاغ قلال عررة أيام بإشساي استلام البلاغ ويقم هاتف للتواصل –  3
ية إذا تبااين أن الاابلاغ غااير ماابري  لاان اااتم إجااراء أي  بيااق إضااافي واكااون هااذا البااراي نائياااا وغااير قاباال لإعااادة النظاار مااا لم اااتم إثبااات إضااا  – 4

 .  بخ وا البلاغ
   للتحبق في البلاغ وإصساي التوصية المناسبةاللجنة المالية والإداياة  إذا تبين أن البلاغ ا تنس إلى مسطيات مسبولة ومبرية اتم إحالة البلاغ إلى   –  5
 .  توصياتها إلى يئيس المجلس للم ادقة والاعتماد  اللجنة المالية والإداياة  تر ع   –  6
 .وقانون السمل ال ايي المفسول    الجمسية الخيراة قلب باتم  ساس الإجراءات التمدابية المترتبة على المخالفة و ق سياسة   –  7
ومااع ذلااك لا يجااو  إعاالام مبااسم الاابلاغ مي إجااراءات  دابيااة أو  مااتى كااان ممكنااا ، تزواااس مبااسم الاابلاغ بمسطيااات عاان أي  بيااق اااتم إجاارا ه  – 8

 .غيرها مما قس اترتب عليه إقلال الجمسية قلتزامات ال راة تجاه شخص أقر
 تلتزم الجمسية قلتسامل مع الإبلاغ عن أي مخالفة بطرابة عادلة ومناسبة ولكنعااا لا تضاامن أن تن ااجم طرابااة مسالجااة الاابلاغ مااع يغبااات مبااسم  –  9

 .البلاغ  
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 نموذج إبلاغ عن مخالفة    ملحق :
 مسلومات مبسم البلاغ ولأكن عسم تسبئة هذا الجزء إذا لم ارغب مبسم البلاغ بكرف هواته  

  الاسم
  السوي الوظيفي

  الإداية  
  يقم الهاتف

  البراس الإلكتروني
  مسلومات صنسوش البراس 

 مسلومات مرتكب المخالفة
  الاسم

  السوي الوظيفي
  الإداية  

  يقم الهاتف
  البراس الإلكتروني

 مسلومات الرعود وإن وجسوا وقلإمكان إي اش إضا ية في حالة وجود أكأر من شاهس 
  ماالاس

  السوي الوظيفي
  الإداية  

  يقم الهاتف
  البراس الإلكتروني

 التفاصيل
  . طبيسة ونوع المخالفة

  تاياخ ايتكاب المخالفة وتاياخ السلم بها .  
  . مكان حسوث المخالفة

  بيانات أو م تنسات تأبت ايتكاب المخالفة
أقاااااران اشاااااتركوا في ايتكااااااب    اسمااااااء أشاااااخاا  

 المخالفة .  
 

  أاة مسلومات أو تفاصيل أقرى .
 التوقيع :  تاياخ تبيم البلاغ



 


